UNIVERSITATEA „BABEŞ-BOLYAI” CLUJ-NAPOCA
FACULTATEA DE ŞTIINŢE ECONOMICE ŞI GESTIUNEA AFACERILOR
DEPARTAMENTUL DE MARKETING
DISCIPLINA: DESIGNUL PRODUSELOR
Specializarea de masterat: Strategii şi politici de marketing – anul II
 PROGRAMĂ ANALITICĂ 
an universitar 2011-2012

Cap. 1 Designul – un nou model de marketing
1.1. Estetica – instrument de diferenţiere
1.2. Estetica în marketing
1.3. Strategia estetică
Cap. 2 Crearea identităţii şi imaginii cu ajutorul esteticii

2.1. Crearea unei identităţi

2.2. identitatea creează imagine
Cap. 3 Managementul identităţii prin design

3.1. Expresiile corporative şi de marcă

3.2. Exprimarea personalităţii proprii a organizaţiei şi/sau a mărcilor sale

3.3. Stiluri

3.4. Forma

3.5. Culoarea

3.6. Caracterele de literă

3.7. Modificarea unui stil

3.8. Dimensiunile stilului
Cap. 4 Evaluarea şi protejarea elementelor de design distinctive

4.1. Instrumente de evaluare şi cercetare în managementul designului

4.2. Cercetarea şi evaluarea siglelor corporative şi de marcă

4.3. instrumente de bază pentru o cercetare pertinentă

4.4. Elaborarea unui design

4.5. Monitorizarea şi urmărirea
Cap. 5 Protejarea esteticii şi a identităţii

5.1. Aspecte legale şi a identităţii

5.2. Protejarea împotriva riscului de confundare şi de confuzie

5.3. Protejarea imaginii
Cap. 6 Managementul identităţii în ansamblu

6.1. Standardizarea sau adaptarea identităţii la piaţa locală

6.2. Factori organizaţionali/sau concurenţiali

6.3. Factori culturali
Cap. 7 Spaţii şi ambiente de vânzare cu amănuntul

7.1. Estetica în spaţiile de vânzare

7.2. Identităţile detailiştilor

7.3. estetica etalării produselor
BIBLIOGRAFIE:
1. Creşu, J., Marketing-design, Odeon, Bucureşti, 1996
2. Florescu, C., Mâlcomete, P., Pop Al., N., Marketing. Dicţionar Explicativ, Economică, Bucureşti, 2003
3. Kotler, Ph., managemntul marketingului, Ediţia a III-a, Teora, Bcureşti 2002
4. Ghins, W., The New Guide to Corporate Identity, Cambridge University Press, 1995
5. Papanek, V., Design pentru lumea reală, Tehnică, Bucureşti, 1997
6. Schmitt, B., Simonson, A., Estetica în marketing, Teora, Bucureşti 2002
              Şef de departament,  



                   Responsabil disciplină,
Prof.univ.dr. Ioan PLĂIAŞ 



Asist.univ.dr. Alexandra Maria DRULE 
